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Ementa
Histórico da teoria geral da administração e abordagens básicas do pensamento administrativo.  Conceito de Administração
e funções administrativas. Processos Gerenciais

Objetivo
Compreender e identificar a evolução da administração, estruturas e funções organizacionais. Identificar os processos
gerenciais mais comuns das organizações

Metodologia
Aulas expositivas dialogadas, com apoio de data-show
Aulas expositivas dialogadas, com apoio de data-show, áudio e vídeo; Análise, discussão e debates sobre casos práticos:
(Estudos de Casos);
Aula Trabalho
Aulas expositivas dialogadas, com apoio de data-show, áudio e vídeo
Aulas expositivas dialogadas, com apoio de data-show, áudio e vídeo; Análise, discussão e debates
Aula dialogada com base em pesquisas
Aula Avaliativa
Aula Analítica e de Revisão
Aula dialogada
Exposição e Debate Oral
Aula  Avaliativa
Aula avaliativa
Aula avaliativa e de Revisão Conceitual
Avaliação
Registro de dados

Critérios de Avaliação
Fórmula    : (P1 + P2 + T)/3
Legendas   :
          Trabalho - Trabalho em Grupo em forma de Seminário sobre temas diversos da área de gestão de pessoas acrescido
de apresentação de resultados pesquisa de campo sobre práticas de RH na atualidade. -  Trabalho
          Prova 2 - Prova individual, em dupla e/ou grupal sobre revisão conceitual e crítica sobre práticas e processos
que envolvem Gestão de Pessoas na atualidade -  Prova 2
          Prova 1 - Prova individual e/ou em dupla sobre conceitos e análise crítica dos processos que envolvem Gestão
de Pessoas -  Prova 1

Plano de Aula
   1   Semana  01 -  A importância da Administração Hoje -> Introdução .  Apresentação programa da disciplina,
objetivos, sistema de avaliação e bibliografia;              . O papel e importância da Administração no Processo de
Modernização da Sociedade Organizacional nas Eras Industrial, de Transição e da Informação
   2   Semana 02 - Administração e o Administrador: conceitos, funções e características básicas -> II-  A Administração
e as Organizações: . Conceitos, Funções e Níveis Organizacionais;         . Das Habilidades e Papéis do Administrador .
Da Eficiência e Eficácia Organizacional e os Processos Decisórios nas Organizações Estudo de Caso I
   3   Semana 03 - Aula Trabalho _ As Organizações e seu Ambiente -> O Ambiente Organizacional (Geral e da Tarefa) e
seus principais Stakeholders . Os Modelos de Organização: Mecanicista e Orgânico; Organizações como Sistemas
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(Fechado/Aberto): desafios; Extra Sala: Pesquisa sobre Análise de Ambiente de Negócios e principais stkeholders
   4   Semana 04 - A Evolução do Pensamento Administrativo (Taylorismo-Fordismo) -> Antecedentes Históricos -
Influências Igreja Católica - Organização Militar - Pensamento de Economistas Liberais e outros pensadores . O
Movimento da Administração Científica (Taylorismo) e o Processo de Produção em Massa (Fordismo) . Conceito Homem
EconômicoVideo: A Fábrica da Volks na Alemanha /  Ford no mundo de Beakman
   5   Semana 05 - Das Teorias Administrativas (Relações Humanas) -> . A Escola de Relações Humanas de Elton Mayo e os
conceitos do Homem Social vs Homem Econômico (Taylorismo-Fordismo) e as contribuições e conclusões do Experimento de
Hawthorne; . Teorias sobre Motivação Humana e Liderança (Maslow, Herzberg e outros); Filme: Tempos Modernos (Análise
crítica sobre a teoria da máquina)
   6   Semana 06 - Das Teorias Administrativas (Fayolismo) -> . A Teoria Clássica da Administração e as funções da
Empresa (Organização) e da Administração (PODC - Planejanr, Organizar, Dirigir e Controlar);. Dos Princípios Universais
da Administração: unidade de comando, de direção, conceito de linha, staff e proporcionalidade das funções
administrativas.Estudo de Caso III
   7   Semana 07 - Das Teorias Administrativas (Toyotismo)  -> .Administração da Qualidade e o Toyotismo  e as novas
práticas de gestão: Just in Time, Sistema Kanban, Ciclo do PDCA e a Técnica dos 5S e outros Filme: Fábrica Japonesa
   8   Semana 08 - Administração da Qualidade (Toyotismo) -> Administração da Qualidade e as novas práticas de gestão:
Just in Time, Sistema Kanban, Ciclo do PDCA e a Técnica dos 5S e outros.
   9   Semana 10 - Primeira Semana de Provas  -> Avaliação Conceitual
  10   Semana 11 - Administração Estratégica  ->  Correção da ProvaDas Teorias Administrativas .  Teoria do
Conhecimento _ Comportamental e Desenvolvimento Organizacional   Cultura Organizacional 
  11   Semana 11 - Abordagem Estruturalista/Funcionalista -> Organizações Utilitárias e Coercitivas Modelos Racionais e
Naturais e os mecanismos de controle das organizaçõesEstudo de Caso
  12   Semana 12 - Abordagem Sistêmica e Contingencial -> Teorias Sistêmica e ContingencialSistemas Abertos e
FechadosSinergiaFeedBack
  13   Semana 13 - AULA TRABALHO -> Apresentação de Análise em Resenha Crítica (avaliação individual)sobre Filme FOME
DE PODER Reflexões sobre Estilos de Gestão e Liderança, Modelos de Negócio e Marketing
  14   Semana 14 -  AVALIAÇÃO GRUPAL (Seminários)  ->  Apresentação de trabalhos – escrito e oral –  em grupo (10
pontos) referente aos principais conceitos, teorias, teses,  e práticas da Administração .
  15   Semana 15 - AVALIAÇÃO GRUPAL (Seminários) -> AVALIAÇÃO GRUPAL (10 pontos) Seminários Temáticos  Apresentação de
trabalhos – escrito
  16   Semana 16 - Processo Gerencial (Projeto de Negócio) ->   Projeto de Negócio (PODC) e Produção, MK, Finanças e
PessoasAnálise: Nova Missão, Visão, Valores e Organograma da Empresa              Diagnóstico e Ações, destacando
principais estratégias e Cronograma de Ações
  17   Semana 17 - Aula Trabalho _ Pesquisa Análise SWOT -> Atividade extra sala sobre Funções da
AdministraçãoLiderança e Controle e Funções Organizacionais:ProduçãoMarketingFinanças e PessoasExercício - Análise
SWOT  sobre Mercado de Trabalho de Praia Grande, da Região de Santos, do Porto Santista ou do Time de Futebol fvorito
  18   Semana 18 - Segunda Semana de Provas  -> Avaliação Grupal:Atividade grupal para criação produto
identificando/Apresentando:                  Quem Somos (Empresa, organograma,missão, visão)                  O que
fazemos (Conceito produto: público alvo, caracts, vantagens)                  Como fazemos (como se dá processo de
produção, logística)                  Pra que fazemos (Slogan - comunicação para venda produto)
Cronograma de Ações
  19   Semana 19 - Prova Substitutiva - Exame -> Prova Substitutiva
  20   Semana 20 -  Encerramento do Semestre -> Registro de Dados e Encerramento do Semestre

Bibliografia Basica
. CHIAVENATO, I. Iniciação à Administração Geral. Manole, 2009.. COELHO, Marcio. A essência da administração –
conceitos introdutórios. Saraiva, 2008.. CAULLIRAUX, H; CLEMENTE, R; PAIM, R. Gestão de Processos: Pensar, Agir e
Aprender. Bookman, 2009. 
CHIAVENATO, Idalberto. Gestão de Pessoas. Campus, 2008.VERGARA, Sylvia Constant. Gestão de Pessoas. Atlas, 2009.
MARRAS, Jean Pierre. Administração de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. Saraiva, 2009.

Bibliografia Complementar
. DOLABELA, F, O Segredo de Luisa.  Cultura Editores Associados, SP, 2006. GOLDRATT & COX, A Meta – um processo de
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melhoria contínua, Nobel, SP, 2008. KIM & MAUBORGNE, A Estratégia do Oceano Azul. Campus, RJ, 2005. OHNO, Taiichi, O
Sistema Toyota de Produção.  Bookman, RS, 2004
HANASHIRO, D M.  et. al. Gestão do Fator Humano: Uma visão baseada em stakeholders. Saraiva, 2008.MASCARENHAS, André.
Gestão Estratégica de Pessoas. Cengage, 2008.ROCHA-PINTO, S.R. da et. al. Dimensões funcionais da Gestão de Pessoas.
FGV, 2007.

Bibliografia Referencia
 MORGAN, Gareth, Imagens da Organização, Atlas,SP,2000
MORGAN, Gareth. Imagens da Orgnização. São Paulo: Atlas, 2009
WOOD JR, Thomaz (organizador), Gestão Empresarial - o fator humano. São Paulo: Atlas, 2002
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